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2. Gemeinwohli-Bilanz 2019/2020

NACHHALTIG UND GESUND WIRTSCHAFTEN!
GEMEINWOHL ALS GEWINN!
KOOPERATION STATT KONKURRENZ!



ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Firmenname:
Rechtsform:

Biohotel Grafenast
Grafenast Hotel GmbH

Die Grafenast Hotel GmbH GmbH besteht seit 2021 aus einem Eigentiimer.

Mag. (FH) Peter Reiner Parmenides Unterlechner ist der alleinige Geschiftsfiihrer
und auch fiir alle Belange verantwortlich. Mit seinem am 14.02.2022 verstorbenen
Vater Dr. Hansjorg Unterlechner bestand davor ein Eigentums-Verhiltnis 50:50.

Eigentums- und Rechtsform:
Website:

Branche:

Firmensitz:

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden:
Saison- oder Zeitarbeitende:
Volizeitdquivalente:

Umsatz:

Jahresiiberschuss:

Berichtszeitraum:

Gesellschaft mit beschridnkter Haftung
www.grafenast.at

Hotellerie und Gastronomie
Pillbergstrafie 205 / A-6136 Pill
10 Personen im Durchschnitt

2 Personen

11,65

1.055.994,8 € netto im Geschiftsjahr 2020
(01.12.2019 bis 30.11.2020)

195.000 € netto im Geschéftsjahr 2019
(01.12.2018 bis 30.11.2019)

Geschiftsjahr 2019: 01.12.2018 bis 30.11.2019 und
Geschiftsjahr 2020: 01.12.2019 bis 30.11.2020




KURZPRASENTATION

Das Biohotel Grafenast liegt auf 1336 m am Hochpillberg bei Schwaz in Tirol.

Eine Einzigartigkeit, was Begeisterung bei den Gdsten ausruft, ist die Lage und der Weitblick
iiber das Inntal. Schwerpunkte im Sommer- und Winter-Bergangebot sind ,,Bio & Genuss*,
»Natur & Freiheit*, ,,Ganzheitlich- und Nachhaltigkeit*

Nachhaitige Unternehmensfiihrung ist ein Kernthema von Biohotel Grafenast Griinderfami-
lie Unterlechner seit 4 Generationen. Der Betrieb wird aktuell von Waltraud und Mag. (FH)
Peter Unterlechner gefiihrt. Sie haben 2 Kinder: Rosa 18 Jahre und Moritz: 21 Jahre ait.

Als Mitglied der ,,Bio Hotels*“ (Pionier- und Mitbegriinder Start war 1986 als Bio-Aktiv-Hotel)
gibt es ein eindeutiges Angebotsprofil fiir unsere Gdste. Die regionalen Besonderheiten,

das kulinarische Angebot, das Ndherbringen der Natur, die Handwerker der Region, die

die zahireichen dkologischen Zu- und Umbauten bewerkstelligen, machen es uns moglich.

Das 3-Stern-Biohotel wurde 1907 als Rodelhiitte gegriindet. Heute tiber 114 Jahre spdter ver-
fiigt das Biohotel tiber 23 6kologisch ausgestattete Zimmer, einer original Rodelstube aus
1907, ein Restaurant fiir bis zu maximal 80 Sitzplitze, eine Spa-Anlage mit Waldsauna, ein
solarbeheiztes Freibad, Kinderspielezimmer, Seminarrdumlichkeiten, einen grof3en Krduter-
und Sehnsuchtsgarten ...

Deshalb war es fiir Geschéftsfiihrer Mag. (FH) Peter Unterlechner nur eine Frage der Zeit die
Gemeinwohi-Bilanz zu erstellen und diese besondere Form der Marktwirtschaft zu unter-
stiitzen. In Kooperation mit 2 anderen Tiroler Biohotels (Biohotel Stillebach und Biohotel
Leutascherhof) und unserem ,,Bio Hotels“ Coach ,,Armin Schmeizle“ haben wir es im Jahr 2019
geschafft (nach tiber 80 Stunden Analyse und Arbeit) den ersten Gemeinwohl-Bericht fiir das
Wirtschaftsjahr 2015/2016 zu erstellen und unser Haus zu bewerten. 2022 prédsentieren wir
hiermit das Rezertifizierungs-Ergebnis fiir die Wirtschaftsjahre 2019 und 2020.

Wir sind stolz ein Teil dieser Bewegung zu sein.
Familie Unterlechner und Mitarbeitende

P.S.: Durch unser nachhaltiges Agieren unterstiitzen wir auch die SDGs (Sustainable Development Goals) -
die 17 Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen.
Fiir den gesamten umfassenden Gemeinwohl-Bericht siehe www.grafenast.at



Gemeinwohi-Bilanz
01.12.2018 - 30.11.2020
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LIEFERANT*INNEN

Menschenwiirde in der Zulieferkette:

Solidaritdt und Gerechtigkeit in der Zulieferkette:
Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette:
Transparenz und Mitentscheidung in der Zulieferkette:

EIGENTUMER*INNEN & FINANZPARTNER*INNEN
Ethische Haltung im Umgang mit Geldmittein:

Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln:
Sozial-0kologische Investitionen und Mittelverwendung:

Eigentum und Mitentscheidung:

MITARBEITENDE
Menschenwiirde am Arbeitsplatz:
Ausgestaltung der Arbeitsvertrdge:

Forderung des dkologischen Verhaltens der Mitarbeitenden:
Innerbetriebliche Mitentscheidung und Transparenz:

KUND*INNEN & MITUNTERNEHMEN

Ethische Kund*innenbeziehungen:

Kooperation und Solidaritdt mit Mitunternehmen:
Okologische Auswirkung durch Nutzung und Entsorgung von

Produkten und Dienstleistungen:

Kund*innen Mitwirkung und Produkttransparenz:

GESELLSCHAFTLICHES UMFELD

Sinn und gesellschaftliche Wirkung der Produkte und

Dienstleistungen:
Beitrag zum Gemeinwesen:

Reduktion dkologischer Auswirkungen:

Transparenz und gesellschaftliche Mitentscheidung:

Bilanzsumme 424 /1000
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Mit diesem Zertifikat wird das Peergroup-Ergebnis des Gemeinwohl-Berichtes bestétigt. Das Zertifikat bezieht sich auf die

Ge

meinwohl-Bilanz 5.0. ZertifikatID: 53xiu

Néhere Informationen zur Matrix und dem Verfahren der Peerevaluation finden Sie auf www.ecogood.org
Zertifikat giiltig bis: 24.01.2024

In der Gemeinwohl Bewertung werden 5 Unter-
nehmens-Beriihrungsruppen (= Stakeholder/

Anspruchsgruppen) wie

1. Lieferanten (A)

2. Eigentiimer und Finanzpartner (B)

3. Mitarbeitende(C)

4.  Gédste/Kunden und Mitunternehmen (D)
5. Das gesellschaftliche Umfeld (E )

auf 4 Werte hin gepriift und beurteiit. Diese
4 Prinzipien der Zusammenarbeit basieren auf:

(1) Menschenwiirde

(2) Solidaritdt und Gerechtigkeit

(3) Okologische Nachhaltigkeit

(4) Transparenz und Mitentscheidung.

Unsere Zusammenarbeit

Lieferant*Innen (A):
Wir kaufen primér BIO und setzen auf lang-
fristige faire Zusammenarbeit.

.

Unser Biohotel Grafenast kauft bei vorwiegend
bei dsterreichischen und lokalen Haupt-Liefe-
ranten ein.

Eine vorhandene Bio-Zertifizierung stellt haupt-
sdchlich die Basis der Zusammenarbeit dar.

Ein weiteres Kriterium ist die regionale Veranke-
rung des Unternehmens, die die Wertschopfung
im Inland gewdhrleistet.

Eine langfristige unkomplizierte und effiziente
Kooperation ist uns ebenso wichtig sowie
Bevorzugung von Lieferanten aus Mitteleuropa,
um soziale Risiken in der Zulieferkette zu ver-
meiden.

Die meisten unserer Lieferanten und Dienstleis-
ter kommen aus der Biobranche und vertreiben
selbst Produkte fiirs Gemeinwohi aus Uberzeu-
gung. Fiir bioaffine Menschen ist neben Tier-
Wiirde das Thema Menschen-Wiirde ein grofies
aber selbstverstdndliches Thema! Das Leben, die
Menschen und die Natur wird wert-geschitzt.
Fair und offen: Die Preisvorstellungen des Zulie-
ferers werden von uns respektiert und angenom-
men. Es gibt keine Knebelvertrige.

Wir kdnnen bestdtigen, dass keine Produkte
zugekauft werden, welche in der Lieferkette mit
hohen schéddlichen Umweltauswirkungen ein-
hergehen

000000000000 009

19 von unseren 26 befragten Lieferanten
kennen die Gemeinwohl-Okonomie
Bewegung: somit 76 %

0000000000000 090

Eigentiimer*Innen und Finanzpartner*Innen (B):
Keine Entnahme von Gewinnen! Das Geld bieibt
im Unternehmen!

.

Wir setzen mit der Grafenast Hotel GmbH be-
wussten Fokus auf Rating-Verbesserung sowie
Eigenkapitalquote, Re-Investitionsverpflich-
tung, fristgerechte Planung und Finanzierung.
Wir versuchen Uberschuldung zu vermeiden.
Mit einem Eigenkapital von 13,5 % sind wir bes-
ser als der Durchschnitt in unserer Branche mit
8 %. Diese Strategie hat sich in der Corona-Zeit
bewdhrt.

Die Zusammenarbeit mit einer Ethikbank ist
noch ausstehend und ein langfristiges Realisie-
rungs-Ziel.

Das langfristige Fremdkapital (Investitions-
kredite) der Grafenast Hotel GmbH betrdgt zum
Bilanz-Stichtag 30.11.2019: TEUR 964 (86,5 %) .
Mit einem Verschuldungsgrad von 75 % zum
Median (in der Branche 177 %) und einer fiktiven
Schuldentilgungsdauer von 34 Jahren (im Bran-
chendurchschnitt 10 Jahre) gibt es eine wirt-
schaftlich stabile Basis. Deshalb sind wir im
Stande soziale Aspekte im Umgang mit Geld-
mitteln zu beriicksichtigen

Die Grafenast Hotel GmbH beteiligt sich an
keiner solidarischen Finanzierungsform fiir
sozial-0kologische Projekte.

Mitarbeitende (C):
Wir leben Diversitit, Mulit-Kulti und Gleich-
berechtigung!

.

Wir begegnen uns auf selber Augenhdhe und
leben Multi-Kulti. Es gibt auch eine beliebte
Mitarbeiterin mit einer Beeintréchtigung, die
seit tiber 12 Jahren in der Betriebskiiche mit-
arbeitet Das Verhdltnis weiblich zu médnnlich

ist ausgewogen - etwas mehr weibliche (60 %)
als mdnnliche Mitarbeiter (40%) sogar. Das
Durchschnittsalter der Angesteliten liegt bei

40 Jahren.

Wir beschiftigen 10-12 Mitarbeiter*Innen indivi-
duell je nach Lebenssituation.

Flache Hierarchie. Es gibt keine Fiihrungskrifte,
nur Team-Leader.

.

Bei Langzeit-Mitarbeitenden ist die durch-
schnittliche Betriebszugehorigkeit 6 Jahre.

8 Personen haben im Wirtschaftsjahr 2019 in
der Probezeit den Betrieb verlassen. Weitere
21Personen nach 2 bis 8 Monaten. Grofiteils
Etagendamen oder Hausmeister Posten sind
von diesem hohen Wechsel betroffen.

Wir unterstiitzen keine menschenunwiirdigen
Arbeitsbedingungen. Bei Schwierigkeiten hat die
Geschiftsfithrung immer ein offenes Ohr

Faire Entlohung:

1594,60 € war der monatlicher Durchschnitts-
Verdienst netto bei einer 48 Stunden-Woche im
Jahr 2019.

60 % der Grafenast Mitarbeitenden wohnt in der
kostenfreien Mitarbeiter-Unterkunft.
Ganztages-Verpflegung mit Bio-Lebensmitteln
auch fiir die Mitarbeitenden

In der Online Mitarbeiter Umfrage wurden bei
Fragen wie Konntest Du Deinen Arbeitsvertrag
mitgestalten? 2,8 Punkte von 4 erreicht. Oder
wie gerecht findest Du deinen Verdienst? 86 %
zufriedensteliend (aus jeweils 5 Antworten).
Mehrere Mitarbeiter sind durch den Betrieb
nachhaltiger geworden. Qualitdt und Herkunft
stehen seitdem auch Privat im Vordergrund.
Okologisches Handein wird vorgelebt

Die Grafenast Mitarbeitenden sind bei alltdg-
lichen Arbeitsentscheidungen stark eigenver-
antwortlich und somit mitverantwortlich.

Gaste / Kund*Innen & Mitunternehmen (D):
Der ,,Grafenast“ Gast wird auf gleicher Augen-
hoéhe behandelt, fair und wertschitzend -

von Mensch zu Mensch!

Wir stellen den Kundennutzen vor dem Umsatz-
streben durch:

.

Angebotsbildung mit kostenlosen Fortbildun-
gen/Vorfiihrungen/Kunstangebot, Handwerk,
Bauernhofbesuch, Ausflugsfahrt

Kostenlose Rahmenprogramme fiir die Gdste
mit Mehrwert wie Pilzsuche mit Pilzkunde, Bo-
genschiefien, Kietterstunde, Kinderbetreuung,
gefiihrte Wanderung/Skitour/Schneeschuhwan-
dern, Koch- und Backworkshops, Bronzeguss,
5-Elemente-Kiiche Workshop, Ndh-Workshop,
Lesung, Sonnenaufgangswanderung

Es gibt auf Grafenast keine Umsatzbeteiligung
und keine Umsatzziele fiir die Mitarbeitenden
Alle Mitarbeitenden der Biohotels bekommen
einen Nachlass von 50% fiir den Aufenthalt in
einem Biohotel

Faire Preispolitik: Es gibt kaum Preisdumpings
und kaum Preisanpassungen.Kein Yield-
Management. Zusammenarbeit mit wenigen
ausgewdhiten Reisebiiros

Laut Bilanzierung von ,,Fokus Zukunft*:

@EMEINV\/OHLT/\
OKONOMIE & Yischaftsmodel

mit Zukunft

Leben und leben lassen ist unsere Devise
mit Mitunternehmen!

Als Mitbegriinder der Hotel-Marketingkoope-
ration ,,Biohotels“ (seit 1986) ist es uns ein
Anliegen die Werte der Biohotel Philosophie
zu teilen mit anderen nachhaltigen Hotels
und voneinander sich zu inspirieren und zu
lernen. Viele Kooperationen mit lokalen
Bio-Unternehmen werden eingegangen, im-
mer unter der Prdmisse ,,Bio“ zu sein oder
nachhaltig zu agieren. Kooperationen mit be-
nachbarten Unterkunftsbetrieben, lokalen
Lieferanten, Sehenswiirdigkeiten, Bus- und
Taxiunternehmen, Geschiften etc. ist fiir uns
eine Selbstverstdndlichkeit.

Gesellschaftliches Umfeld (E):

Ein Aufenthalt auf Grafenast ist nachhaltig und

sinnstiftend. Grafenast bietet alle 9 mensch-

lichen Grundbediirfnisse mehrfach.

+ Unsere Produkte/Dienstleistungen sind gesund-
heitsfordernd und helfen dem persdnlichen
Wachstum durch Angebote wie:

+ Gute gesunde Kost, Naturheilung, entspannte
Lage, entspannte Dienstleistungen, Angebot an
nachhaltigen Seminaren zu Yoga, Aktiv, Kulina-
rik, Handwerk und Kreativ, Fasten, Spirit oder
Kidsprogramm

+ Freiwilliges gesellschaftliches Engagement
erfolgt bei uns durch:

+ Mitarbeit im Piller Gemeinderat durch GF Peter
Unterlechner, Tourismusverbands-Aufsichtsrat
Mitwirkung durch GF Peter Unterlechner, lokale
Vereinsunterstiitzung bei Events am Pillberg,
Klimabiindnis Partner, Mitarbeit bei der griinen
Wirtschaft Tirol, 6kofair-Messe Teilnahme in
Innsbruck - Mitwirkung am GWO-Stand, Unter-
stiitzung des Eltern-Kind-Zentrums Schwaz,
Spende und Unterstiitzung an Vereine wie
,Teestube“ Schwaz (Sozialverein), Betriebs-
besichtigung fiir Vereine, Einheimische wie
Pensionisten...

+  Wir zahlen korrekt die gesetzlich vorgeschriebe-
nen Steuern.

Dies gewdhrt die Zusammenarbeit mit unserem
Steuerberater.

+ Im Wirtschaftsjahr 2019 wurde an Steuern
bezahit:

+ 55.154 € Korperschaftssteuer, 40.171 € Sozial-
versicherung, 14.359 € Lohnsteuer, 21.438 €
sonstige Lohnbeitrige

+ Der Klimawandel stellt die grofite Herausforde-
rung der Menschheit seit dem Ende der Eiszeit
dar und ist die prdgende Aufgabe fiir jede(n) Ein-
zelnen unserer Zeit.

Unser Biohotel Grafenast CO,~-FuBabdruck betragt ca. 102 Tonnen CO; dquivalente

Schadstoffe fiirs gesamte Jahr 2020.

Im Durchschnitt verursachte 2019 ein Mensch in Deutschland pro Jahr in etwa 10,1 Tonnen CO,
durch seine Lebensfithrung. In Osterreich sind es beispielsweise 9,3 Tonnen CO, oder in Italien

sind es 7,2 Tonnen CO, pro Einwohner pro Jahr
(Quelle: eurostat).

In der konventionellen Hotellerie werden durchschnittlich pro Gast 40 kg CO, / pro Ubernachtung
verursacht. In unserem Hotel waren es 2020 nur 5 kg CO, / pro Gast pro Ubernachtung ohne
Verpflegung.




GRAFENAST

Kurzfristige Ziele

Mitarbeitende:

- Vorstellung der GWO und unsere Werte auf
einfache verstdndliche Weise

+ Freitags-Treffen unter Mitarbeitende wieder
einfiihren

+ Auf Einhaltung von Pausen/Essenszeiten
mehr achten.

Gesellschaftliches Umfeld:

+ Handout fiir die Offentlichkeit

+ Fokus Zukunft detailliertes Ergebnis,
Zertifikat, Verbesserungsideen online stellen

+ Tag der offenen Grafenast Ttir wieder
veranstalten

Lieferanten:

+ Erstellung eines Fragebogens fiir Neukontakte
zur Beurteilung von Menschenwiirde, Solidari-
téit/Gerechtigkeit, Okologie und Transparenz
im Unternehmen. Als Entscheidungshiife fiir
eine Zusammenarbeit.

+ Gdste und Mitunternehmen:

+  Morgenpost mit Umweltthemen und Gemein-
wesen Themen erweitern

@EMEINWOHLT/\
OKONOMIE & Winschaftsmodel

mit Zukunft
Tirol

Langfristige Ziele

Mitarbeitende:

+ digitales Arbeitszeiten-Programm und
Arbeitszeitmodelle als Orientierungs-Basis
fiir potentielle Neueinsteiger

+ Gemeinschaft mehr vor-leben

+ Alltagshandy-Video fiir potentielle neue
Mitarbeitende pro Abteilung (Service, Etage,
Kiiche)

Gesellschaftliches Umfeld:
+ Gemeinschaft mehr ,vor-leben*
+ Ethikforum initiieren

Lieferanten:

+ Erweiterung der Lieferanten Jahresgespriche
+ Gdste- und Mitunternehmen:

+ Okofibel - Erkldrung zu Urlaubssuffizienz

000000000000000000000000000000090

Grafenast Hotel GmbH
Pillbergstraf3e 205
A-6136 Pill / Schwaz / Tirol

GEMEINWOHL I

GREEN PEARLS
Slow Food® AT icks

A

Tel. +43 (0)5242 63209
Fax +43 (0)8109 554271611

sehnsucht@grafenast.at

www.grafenast.at
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